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 :ملخص

هدددددددداسة إلا إلدددددددددع قةددددددددا إلترددددددددداس خدددددددددا ختودددددددددع إلت  ددددددددا إ ل     ددددددددد    ددددددددا  إلدددددددددت اإ   لدددددددد    إلت إ ددددددددد  إ  ت ددددددددد    

مددددددددددددد اددددددددددددتل خدددددددددددداو ل ا إلدددددددددددد ا إلىدددددددددددد      لدددددددددددددة إلت  ددددددددددددا إ ل     دددددددددددد   لدددددددددددد        دددددددددددد  ل   مدددددددددددد  مددددددددددددا   ددددددددددددد      "إل  يسدددددددددددد   "

إ لدددددددت اإ  إلم اإعدددددددا لم إودددددددخ إلت إ ددددددد  إ  ت ددددددد    إبرت  دددددددع مدددددددد     ددددددد  إل  يسددددددد     إلددددددد   يرت ددددددد  مدددددددد    ددددددد     ددددددد ا إلم إودددددددخ 

  مج   . حا س لتسج   س   ل   إلر لم ع ف  إلرتو ا إ  ت  خ ع  ب  ء إلصاإو ا  إلم وخ ليس ح اإ خدا 

 .إلت  ا إ ل      ، م إوخ إلت إ   إ  ت    ، إل  يس   :الكلمات المفتاحية

ABSTRACT: 

The study aimed at discovering the relationship between cyberbullying and the use of 

social media” Facebook” via the previouse studies that dealt with cyberbullying its causes and 

forms, and how much effect increased use of different social media sites including Facebook 

which is considered as  one of the largest and most famous websites in the world in social 

relationships and building friendships. 

Keywords:cyberbullying, Social Media, Facebook. 

 . مقدمة: 1

مد   إزم ع م ت  ع،  ه إ  إلر لم  ف   إم  د  م ت ف  ف   إ ساإد  إ  ت      دإة   إ     ن  إلت إ    ترت    ل    

إلرتو ا   ن إساإد إبجت خ ح ث تست ا  مد إ      دل إلآ إء   ن إلمست ام ن برض م   قةا  اإ ط   ق يع    ن  إن عؤد  

إل رض    لك ل تراس خدا  ق س ا إلشر ب إلأاا ،     تست ا   عض  لم   لع إلأ شطع إلثق س ع  إ  ت  خ ع إلى  مد  

إ  ت  خ ع   ل  ل     إن  إ ساإد،  ب    إلتق  ب   ن  زي دة  ل    ت    عض   ن    ننس ى  ست  ترت    لط  اص      قعج    ا  سه  
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    لع   لزي دة    م  مش  ع إلت  ا إ ل         ن إلأساإد إلمست ام ن ل  ه إل ل   ،  إلى     حة إل ا ع ل رض إلأساإد  

خدا   إلت  ا   ه ي ا  إلغ  إلس     ف   إلمت  ا  شرص ع  ل  لع       م     إلس     ل  إ  مس خاة  خ إم   ه     ،      ن 

 شرص ع إلمت  ا،  م   لع إلتس ط  إ   اإز  إلت اعاخدا ا  ل ع،  خا  وا ة إل اد ضح ع إلت  ا إلتراس 

 أولا: تعريف التنمر الالكتروني:  

إلت  ا   إل    يع  إل  س ع لس     إلتراي  ا  خدا  ن  ل    خا إ   غ   ماغ ب س      ت مد    إلى   ج خ ترادا 

     ل إلر ف إلش ئخ   ن إلأط  ل  إلماإهق ن، يرت ا خدا قلح ق ضا    ل اد    مج  خع  ساإد.  

إلت ّ ا  D. Olweus نقت خد  ط ب  دإن   ل يس ) قةه (  إل وة   سر ل    ا: تراّو شرص بش   مت اّ   خدا ماإ  

 (. 74 .ص2014ل  ّ ع مد   نب  إحا      ث  مد إلأشر ص إلآاايد ) ط ب ،  

إلت  ا ه  قعق ع إلأذ  إلجسم     إل  س      إلر ط      إلمض عقع    إ حاإج    إلسرايع مد و   ط لب مت  ا خدا    

 (. 227 .، ص2016ط لب إاا  ضرف م   لأ  لبب مد إلأل  ب بش   مست ا. )خ ا الله إلر   ، 

 ثانيا: وسائل التواصل الاجتماعي: 

اقع التواصل الاجتماعي:   تعريف مو

مصطلح     ا إلت إ   إ  ت    ، عط ق خدا مج  خع مد إلم إوخ خدا إلش  ع إلر      ع، وا ظ اا مخ إلج    

إلث    ل  يب، ح ث  ت ح إلت إ     ن إلأساإد ف   يئع إ ت  خ ع إس  إض ع، عج ر م  حسب مج  خ ا إ هت       إ نت  ء  

خدا   إ طتع  إلال        ق ل ل  مث   إلم   ا  إلت إ    خ   اام ا  عتم  ما لع، مؤلسع،...(،  ذلك  )ماع ع،   مرع،  مث  

إلم   ا إلشرص ع للآاايد،  إلتراس خدا  ا   هم  ب  ن ت م إلى  تراو خدا إلش  ع،   ص ف     ا إلت إ   إ  ت      

ض د م إوخ إل يب،  ذلك بسبب  ن   ف  إلا  ع إلأ ةا ترت ا ف  تشغ      تغ عع مض م     خدا مست ام  ،      ت  ع     ل  

  هاإس   ك إلش   ا إ  ت  خ ع، س ل رض م    ي اس قةا إلت إ   إلر       يد إلصاإو ا ح ل إلر لم،  إلآاا عت ح    

)إل عب،   مر ن  مج ل  ف   محاد  م حصا  نط ق  ف   إ ت  خ ع  إلت إ    17ص    2014ح ل    يد     ا  م إوخ  (  تراس 

خدا  ن   م ص ا ير   ب   إلرض   يط  ه   يسعا لمش   ع    خ إلأ او ء ف  ه إ إلتط  ،   ق   خدا إلت  خ   "إ  ت    ؛  

ل لك،      إلى   اسخ  خض ءه   لتر  ل    ياخ    او ؤه  إلتط  ق ا  مد  إلراعا  ف    إلتش      ن إلأخض ء، ح ث  ت  ا 

إلح ل ب   إلت اإ   ف   إلمراسع  قةا  بسط  عحت ج  إل  مجع  لت اإم  ،     خ ل ع  مراسع   غ ا  م   ة  قةا  إلأخض ء  عحت ج 

 ( 30ص 2010)مج ها، " إلإن  نة ك  يست  ا مد اام ت  

 Facebookتعريف الفاسبوك:  

إل  ل      ف  ك ن  نطتق    ع  إلش  ب  م إزيد  ف   إ اإ  إلأن  نة  إبرت  ع خدا    ع  لاخع     ة  اإ  تط  ق ت   

إلآ نع إلأا  ة.   ا خ س اة  ش ة م وخ إل  ل    قةا   ح   "م    ز  اباغ" إل   إا  خدا خ  ق   ص  م م وخ  اعا خدا  

   ع إ ن  نة  ب لت ة  عج خ زمتءه ف  إلج مرع "  مرع ه  ساد إ ماي  ع "  يتم مد اتل     دل إلص    إ ا     لم يرت ا  

 م    ف   ص     خدا إن ع  ن م ور   ج  ي  عجت ب إلإختن ا  ل د هاس    خ إلش  ب  إلت إ   مخ برض م إل رض.  
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، سساخ ن م  لقى إلم وخ   إ     ن ط  ع   مرع ه  ساد،  إ تسب  ر  ع  2004 وا  ط ق م ور   ك ن ل  م    إد ف   

قةا إلاا ل  ل م  عحق  مد  و خاة  إل   شجر  خدا   ل خ  إ ما  لتش   ط  ع   مر ا  اا     إلرع     م     لك    إلم وخ، 

 ط  ع ماإ س   ن يع يسر ن قةا إلتراس خدا إلح  ة إلج مر ع.  

 يرا إل  ل    مد          ا إلم إوخ إلر لم ع ف  إلرتو ا إ  ت  خ ع  ب  ء إلصاو ا  إلم وخ ليس ح اإ خدا  حا  

 س لتسج   س   ل  ،  مج   .  

  %70  م   ن مست ا   500غ خاد مست ام     يرا ه إ إلم وخ مد   ث  إلم إوخ   إ ت إ ت  خ   ف  إلر لم ح ث   

إ لم ن   إل  س  خ   ء  د إلع  إلر   ع  إل حث ع،    ازه   ل ا إل ا  لم دة  إ ماي  ع  وا  ح ل  إلمتحاة  إل  ع ا  ا  ج  م  م 

 إل عد      إ قةا إن إلت اإ      ا إلت إ   إ  ت     خ   إ ن  نة عجر  إلمست ا    ث  إن ت ح    اإحع.  

 مصطلح إل  ل    ه  م وخ إل      ،   ل  ع مد  ل    إ  ص ل إ  ت  خ ع،  إلى  تس خا خدا  بط إلراعا مد  

 إلأشر ص م    إات  ة م إور م  إ و ت م   خ  ل م.  

 خاس  عض    ن  خ   ة خد م وخ  يب إلت إ   إ  ت     ع  د إلاا ل إل   مج ن    اعاه  ا ع سيس     محا دة 

ف    مرع   ل  ع ا   لأساإد  عح      إ  مر  م ا  دس     ق   قةا  إلم وخ  تس  ع  ل  .  وا   ءا  ا  ع  إلمسؤ ل ع      ع 

إلأ  ب ع ح ث  ط ق   إلج مر ا  ف   إلأشر ص   رض م  اص     لترايف  إلش ئرع  إلطايقع  إ ماي  ع،  ترا ه ه  إلمتحاة 

 م    إل يس       ء خدا  ضخ ك  شرص ل     ك  يراس  إ اا ن 

 الدراسات السابقة:  

 زي دة ل    إلت  ا    بر  إن: إلرتوع   ن إلت اإ  م إوخ إلت إ   إ  ت      Elizabeth. B (2018إل اإ ث)د إلع-

 إلإل         ن إلط ل  ا:

هاسة إلا إلع قةا إلتراس خدا إلق    بس    إلت  ا إلإل         ن إلماإهق ن مد اتل إلت اإ  إلإخت  إلجاعا  

إل  حثع إ  ت    ،  إخت اا  إلت إ    إلتجايب    م إوخ  إلم هج  خدا  د إلت    إ،  ف   وسّ ة  مج  خت نح ث  قةا    : لطتب 

ط لً  ،  م  إبج  خع إلث ن ع سه  مد إلطتب ضح ع     16إبج  خع إلأ ةا ل طتب إل عد ع   ل ن إلت  ا إلإل        خادهم  

ط لً  ،  مد اتل إلت اإ  إلت   ة إ لتقص ء   ءا ف  إل ت  ج  ن إلطتب إل عد عتراض ن   20إلت  ا إلإل        خادهم 

ل ت  ا إلإل       ع    ن قةا إلرزلع  إ  تر د خد إلر إم  إلى     ن لبً   ف  تراض م لس     ا  مظ ها إلت  ا إلإل      ، 

 غ ع م  م ف  إ  تر د خد إل ل       ،إ  ت     مد اتل غ ق حس   ت م  ل لك ع    إلطتب قةا إ  تر د خد م إوخ إلت إ  

إلى   ؤد  قةا تراض م ل ت  ا إلإل      ،      ا نت  ج إلا إلع قةا  ن إلتراو ل ت  ا إلإل       عزيا مد  غ ع إلطتب ف  

خا  إلثقع بش   ك م  ف  إلأشر ص م   عؤد  قةا إ  تر د  إلرزلع ن   ً   خد إبجت خ،  بّ نة إلا إلع مد اتل إلتج   ا  

خد عقتصا  إلت  ا    إلإل      ،  ن  ل ت  ا  عتراض ن  إل عد  سقطإلم ح   ن  إل  ظ   إ ختاإء  م   لع    ،ا  قةا  عتراإه     

إلجسا  ل تحاش  إلتراو  مث   خ   ع،  إلت      ل     ا  إلا إلع  نت  ج  زمتئ م،  ب نة  ،  ب نة  إلس   ع  ج ه       

إلإل        ج ه   إلت  ا  م   لع  إلت د  خد  ف   ل              إلما لع  إلمنال     ف   ل رق ب  تراض م  إلم ح   ن  ن  إلتج   ا 

 زمتئ م،   خت   هم    خ ا ما ر ع ل              خدا إلماإهق ن.  
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 ( بر  إن: إلت  ا إلإل        ختوت   إدم ن م إوخ إلت إ   إ  ت    .  2018د إلع  ي    ل م  حس ن )-

هاسة إلا إلع قةا إلتراس خدا     ل إلت  ا إلإل       إلى   تراو ل   إلإن ث ف  إبجت خ إلمصا  إلى   تم خ    

م ادة،  إ  رة إلا إلع   200م إوخ إلت إ   إ  ت    ،   زخة إلت   ة إ لتب  ن خدا خ  ع خ اعع مد إلإن ث   غ خادهد 

قةا تراو   إلا إلع  إلت إ      % 88إلم هج إل    ،      ة  إلإل       مد اتل م إوخ  ل ت  ا  إلا إلع  إلإن ث خ  ع  مد 

م  د ل ت  ا إلإل      ،    ء إل يس     ف  مقامع م إوخ إلت إ   إلى  عتراو إلإن ث    % 22إ  ت    ،  ي    لم عتراو  

إلإل        نس ع   ل ت  ا  اتل    إل إتس ب  نس ع  85,9%مد  ع     إ  ستجاإ   نس ع  % 24,4،   إلس  ب   ا    %7،  م 

   د ا   ن س    "ف  إل   يب إلأ ل    -مد    ع نظا إلإن ث خ  ع إلا إلع    -،    ء مد  ل  ب إلت  ا إلإل        % 5,1 نس ع  

إلم  ا إلث     % 42,9 نس ع    "   خقد  لا  إلشرص  إل   يب  إلث لث  % 42,3 نس ع    "إلمغ زلع"،  ف   إل   يب  ف   "،  ف   إلاغ ع 

إلاغ ع  "،  ف  إل   يب إلر مس  إلأا    %9 نس ع    "طايقع ل  سب إلم د "، ع    ف  إل   يب  % 11,5 نس ع    "إلأذ  لأن  ع اهن 

 . % 5,1 نس ع  "ف  إ نتق  

 الدراسات الأجنبية:  

 Richard Donegan2012د إلع  يش  دد ن   ن-

إلتط     مؤااإ  إنتش  ه   ف   إلأماي  ،  ل هم  إبجت خ  ف   م تشاة  إلى     حة  إلت  ا  ظ هاة  قةا  إل حث  ه إ  يش   

إلت   ل ج  س   حة تراس   لت  ا إ ل      ، إل      ح   ث   ر بع  ح م   ل خ نط ق إلمش  ع    محا دعت    خا   

إلإحص   ع  إلقض ع    إلح لع  إل ح ث  د إل ا  برت ف  مد      ح      م   إلا إلع  ح   .  خ      اية  مد  إلت  د 

إلق ن ن ع  إلمق  ا إلإا   يع، ل  م ظ هاة إلت  ا إ ل      ،  إعج د  اإ     و   ع عن غ  إ   ذه ،    شف ه ه إلا إلع خد  

 إلر    ا  إلت  وض ا إلق ن ن ع  إلآ     إلرط إا إل و   ع إبحت  ع س    عتر ق   لت  ا خ   إ ن  نة.

 Qing Li(. 2007د إلع    غ )-

قةا    ما  تس م خ إم  م ت  ع    إلماإهق ن خ   إلإن  نة،  تست شف  إلا إلع ف  ط  رع   ج  ب    مث    حث ه ه 

ك   ت ع   مد  إلا إلع  ن  إحا  ه ه  إلث ن يع،   نة  إلماإ س  ف   إلس   إ    إلإل        إلإع إء  إلت  ا  ف   إلثق سع  إلجنس، 

ت  ا خ   إلإن  نة،  ك ن  إحا مد ك  ا سع مد إلمتس   ن خ   إلإن  نة،    ث  مد نصف إلطتب وا  إلضح ع  عقخ  ماإهق ن  

لاي م    س اة خد   ع د  إلإن  نة لم  مد نصف ضح ع   عقاب  م   إلإل      ،   لك  إلت  ا  تراض إ    ل ر إ خد ح إدث 

 ه يع إبحت ل ن.  

 تعليق على الدراسات السابقة:  

إ ن ث   إلطتب  إن  إلش  ب ا  ع  سئع  تست اس  إ ل       ظ هاة  إلت  ا  إن  إلس  قع  إلا إل ا  نتحظ مد اتل 

إل يس     ف  مقامع إلم إوخ     ث  خاضع ل ت  ا،     إ   ط إلت  ا   لت اإ  م إوخ إلت إ   إ  ت      إلأن  نية    ء 

 إلأ ث  إلت اإم  لا  إلش  ب  نس ع     ة مق  نع   لم إوخ إ اا . 
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  الفايسبوك والتنمر الالكتروني: 

ك  حت  ل  إلمض عقع   إل  يس     خدا  إنتش  إ  إلأ ث   إ ل    ن ع  إلجاإ م  مد   ن  إ ل        إحاة  إلت  ا  يرا 

 إلتحاش إلجنس    إلتس ط،  م  يراس   لت  ا إ ل       ح لع   ئرع م    ن إلماإهق ن خدا إل  يس     وا عق د إلت  ا قةا  

 .إ    ب  اإ م   ث  اط  ة  وا عتسبب إلت  ا ف  مقت  إلراعا مد إلماإهق ن خدا  عا   س و م    إللج ء قةا إ نتح  

 أسباب التنمر الالكتروني:  

 الجهل بالمصدر:   -

خ     إلر ف  مد  مزيا  خدا  إلمست ام ن  يشجخ  ح ث  إلأل  ب،  ه ه  ه   حا  إلج     لمصا   إل  حث ن  ن    ا 

 (Rost, Stahel&Free,2016)إ ن  نة، س لأشر ص إبج  ل ن ك ن إ   ث  خ    مد إلأشر ص  إضح  إل  يع 

 ل إ إو  ح إ ن  ذج لا إلع إلت  ا    Dredge,Gleeson,and Garcia2014    إ  قة ه ه إل ت جع مخ د إلع ك  مد  

نح    إعج   ع  إ ج ه ا  قةا    يد  عؤد   إلضح ع  لا   مرا س  مج  ل  غ    إل اد   ن   إختق د  إن  ع سا  إل    إ ل       

 .إلت  ا  ب لت ة  قةا إلم   لع إل ر  ع ل ت  ا

 التنشئة الاسرية:  -

إلإل      ، ح ث   اا د إلع   ل ت  ا  إلأ   ء ضح ع   ف   و ع  تس م  إلمتس ه ع  إل إلاعع  إلتنشئع  ل حظ  ن    لك 

(RaoRao et al. , 2019  إلى    اية خدا خ  ع مد  )ط ل    ط ل ع مد إلماإ س إلإخاإدعع  إلث ن يع ف  إلص ن،  ن ك سع    2590

إ    إ ل        إلت  ا  إل إلاعع    ل  إل   ءة  مست    مت  اإ    ،طة  تا    إلط لب  ع  ن  إحت   ا  ن  إلمق     زيا   ف  

لب   إلمث ل ك ن    اإل ا   مد و    ت إل إلاعد، سردإل    ن   مخ خا     د  ل  ب إلتنشئع إلاع قاإط ،  ساو إ نض     

 .ك  مد إلمت  ايد  إلضح ع  مام  ن خدا إلإن  نة  إلألر ب إلإل      

إلصاإوع  برض حجم     ا  إتس ع  إلإل        إلت  ا  إنتش    مد  زإدا  إلى   إلأاا   إلر إم   إلر إم      مد 

خدا لب   إلمث ل،   ا ف  مسح ل  اإهق ن ف  ك  ي    ل  إل  ،  ن  تس ع حجم     ا إلصاإو ا ف    إ  ت  خ ع  إ وتص دعع

   زي دة تراو إلماإهق ن ل ت  ا إلإل       ف   ت إل  اعد
ً
، (Lee et al. , 2017)               م إوخ إلش   ا إ  ت  خ ع ك ن ما  ط

ف  خ    ق   ن إتس ع حجم     ا إلصاإوع إلإل    ن ع ل  اإهق ن ف  ك  ي  ك ن ل         و   خدا إلت  ا إلإل       م   ك ن 

إ    ، ل  إل   براد  قعج ب   بش    إلت  ا  إلإع إء  إ  ت  خ ع م  بط  إلم إوخ  خدا  إلر إم     لأ او ء  د إلع             م 

سردا لب   إلمث ل، ح  ة د إلع ل إ يس،  با   د ،  ب   س،    ،زي دة إنتش   إلت  ا إلإل        إ  ت  خ ع  إ وتص دعع ف 

مرا ا إنتش   إلت  ا إلإل         ن إلماإهق ن ف  إ لت اإ  إلم اإعا    (Soares, Brochado, Barros, & Fraga, 2017) ساإغ   

 للأن  نة   ل    إلت إ   إ  ت    :  

  ا إ  ن إهم إلأل  ب ه  إ    ع م   إا   ،( ح ل  ل  ب إلت  ا إ ل      (Monks,Mahdavi,and Rix,2016ف  د إلع ل   

 Bauman) مد اتل د إلع  ت ر ع ل  .(Shin,Ahn,2015)إلت اإ  إل      ا،  إ  قة ه ه إلا إلع مخ د إلع   ف إلأط  ل 

and Meter ,2015) ن إلطتب إلمش    ن ف  خاد      مد م إوخ إلت إ   عؤد  قةا زي دة إلتراو ل ت  ا إ ل           ظ اا 

 .قةا مج  خ ا غ   متر  س خدا  خض ئ   بش   شرص  إ نض      لك 
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الإلكتروني: التنمر  عن  الناتجة  إلا   ا،   غ ب  إلم     ل إلأ   الأضرار  م ت  ع  خ     ضاإ   عنتج  إلإل        ل ت  ا  ترادة 

   ن إلتغ  إا إل  س ع  إلجس  ع لاي م ف      عدإلا إل ا إلى    اية ك نة خدا طتب إلماإ س  سئع إلماإهق ن   لتحاعا،  

       تراض م لصام ا خ ط  ع     ة،  إلتراإدهم ل ق      عع  دة سر  إ ج ه إلطاس إلمت  ا، مد ه ه إلأضاإ  ع  د  ن  

 :ن  ا

 .سقاإن إلمر  م ا  إل   ن ا إل  مع •

 .إا  إق إلأنظ ع  إلق إن ن •

 .عؤد  قةا       إلضح ع ف  إلمش  ع م   يسبب ل    اا د إس      سقاإن خ       ختوت  إ  ت  خ ع •

 .إلتش      لآاايد  إلسرايع م  م •

 .إلرزلع خد إبجت خ إبح ط •

 سقاإن ك   ا إلاا ل إلر  ع  إلحس   ا إلم  ع  •

 .وا عق   إلمت  ا   لاا ل إلغ   مشا ع خدا إلص   إلر  ع   لآاايد   شاه  د ن خ   م •

 .إا  إق إل  إ ف إل   ع •

 ف  إلغ لب عتسبب إلمت  ا   لإع إء إل  س   ل طاس إلآاا  •

 كنتيجة للتنمر الالكتروني:  السلوك الانتحاري 

إلمش ك    مد  إ نتح  ،  خادإ  إ نتح     مح   ا  إلت      إلس  قع  ل ا إل ا  إلإل        سق   إلت  ا  آ        ة 

 وا    عنة ه ه إلأخاإو   ن    ،إن ع،  إلإح   إل  س ع     ف  ذلك إ  تئ ب  إلق ق،  تر ط  إبرا إا،  إلس     ا إلرا  

إلجنس  إلر اإلمت  ايد  إلض لمتغ  إا  إلماإهق ن    ،ح ع    ر   إ  تئ ب  إ نتح     ن  إلس  قع  إلا إل ا   لقا ذ اا برض 

إلش  ب، ط ق خدا خ  ع م  نع   إلت  ا إلإل      ، س   د إلع مسح ع     لة  ح    م  طا ه إ إلس    لا   ك هم آ    

إل ت  ج  ن    15425مد   إلث ن يع.  ش ة  إلإل       و م إ   ح  لع  15مد ط  ع إلماإ س  ل ت  ا  إل عد تراض إ  ٪ مد   لئك 

 ب نة نت  ج د إلع  اا  تراو ضح ع  إلت  ا إلإل       لرطا قع إء    .(Messias, Kindrick, & Castro, 2014)إ نتح    

إلمت  مد  بش         إلس   إن  نإل  س  إلس     ا  غ    ق س  ع   إ  ؛   ايد  د إلع   ك ينت ن      ا،  م  عاإ    ه إ  وا  بطة 

إلر ط   مد    (Extremera, Quintana-Ortis, Merida-Lopez, & Rey, 2018)ل ب ا،         ن إلت     إ نتح     إل ك ء 

 ن   وا   نة إل ت  ج  ن إلماإهق ن إلإل   ،   مد إلماإهق ن إلإل  ن م د تراض إ ل ت  ا إلإل     1660اتل خ  ع م  نع مد  

ل ت  ا إلإل       لاي م    ،م د تراض إ  إلر ط   ك ن  إل ك ء  لاي م د   ا خ ل ع مد  إل عد  إلماإهق ن  إل ت  ج  ن   وا   نة 

إلا   ل  إا مد ذ    إلت     إ نتح   ،  إح  إ        إلر ط  ح  ا  و  مد  إل ك ء  ف   إلم   ضع  ف  د إلع  اا   ،    ا 

مق لع ف  إلصحف إلأماي  ع ح ل ح  ا إ نتح   إلما  طع   لت  ا إلإل      ،   اا إلا إلع  ن مرظم    184ح  ة محت    

 .إلمق  ا لم    ا    لم  دئ إلت  ي  ع بش ن إلح  عع مد خا   إلس    “إ نتح    

 

 

 :أساليب علاج التنمر الإلكتروني 
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تراد مص د  إلت  ا إلإل       مث  إلما لع، إبجت خ، إبح ط إلقايب  مص د  بر اة، ك ن خدا ك    ع ذإا  نت جع  

ختوع   لأما  ضخ ترايف عت  لب  ط  رع إل ئع إلر ايع  إل يئع إبح طع، س لألاة تراس     ئ   خدا إلت  ا   ل  ب ع      

  لك إلما لع      مج إلت إ   إبرت  ع إلأ   ء،  خدا و إخا ض ط إلت اإ  إلإن  نة  آل ع إلت إ   مخ إلآاايد مد اتل  اإ

 عجب  ن  ق    ا  ه  إ ج ه إلت  ا إلإل      ،   لإض سع قةا لج ن إلت   ع إ  ت  خ ع  إلج ر  ا إلتر  ن ع.. 

: دور المدرسة 
ً
 أولا

 . ا يب إل  إد  إلما ل ع إبرت  ع خدا إلح  ا إلى  وا   جم خد حا ث إلت  ا إلإل       •

 .قخاإد إل  إمج إلت خ يع إلثق س ع إلى  تشاح م ه ع إلت  ا إلإل       •

 .إ لت  دة مد إل  ن مج إلص  ح  )إلإذإخع إلما ل ع( ف  إلترايف   لت  ا إلإل       •

قخاإد سايق ما س   مؤه   و ئ    ضخ ل  م    ير   خدا  حق ق  ،  ير   خدا   خ إلمتحظ ا  إلظ إها إلى   ال خدا   •

 .   د إلت  ا إلإل         لما لع

 .حث إلطتب   سب  قت م ف  إلإ تغ خد ح  ا إلت  ا إلإل       إلى  وا عتراض ن ل   •

 .إلإختن مد قدإ ة إلما لع خد إلرق ب ا إلق ن ن ع إلى  وا  ط ل إل  خ  •

ب      زة   • إلت  ا إ ل       ب    ص  ة      مد غ  ه  مث  إلغاس إلى  ع  ا  إلاو  ع ف  إلأم  د إلى  ع  د حا ث  زي دة 

 ماإ ز مص د  إلتر م(   –إلح لب )مر م  إلح لب 

 الأمور  أولياء دور -ثانيا

 .ماإو ع إلأ   ء خ ا إلت اإم م للأ  زة إلإل    ن ع  باإمج إلت إ   إبرت  ع •

 .إلتراإو إلم إوخ إلإل    ن ع إلى  عز   ن     لت اإ   إلتراس خدا م ه ع إلم دة إلى   قام     ك إلم إوخ •

خا  ستح      مث  خا  إلحاعث مخ إشر ص مج  ل ن ضخ و إن ن  لايع ع  د ل   إلحا مد حا ث ح  ا    ا قل         •

 . عع  ل لع مد   ع مج  لع

 . ه  ع ق تغ  حا إل إلاعد ف  ح ل حا ث ح  ا    ا قل       م    ك نة •

 . حاعا   و ا  لت اإ  إلأ  زة إلإل    ن ع  باإمج إلت إ   إ  ت  خ ع    ع  ن إلأما خدا مصاإخ   للأ   ء •

 . ه  ع إلتر  ن  إلت إ   مخ قدإ ة إلما لع ف  ه إ إلش ن •

 التعاونية  الجمعيات  دور 

 . شا إل      ط  ة إلت  ا إلإل         ن  ساإد إبجت خ مد اتل  اإمج   خ يع •

 .إلتر  ن مخ إلج  ا ذإا إلرتوع مث  إلمر ها إلمت صصع  إلج مر ا ف  قو مع إل ا إا •

   خ إلأد إ  م   ع ل رض   إل رض   ؤد  قةا نت جع قعج   ع ف  ح ل  قاع    بش   م  لب  س خ    ن م ت ف إلشاإ ح،  

إلأط  ل   إلحا ث،  نجا  ن  ن د   ك ن   ماإ  عتج  ز  إلأما  إلإل         ن  إلت  ا  ح  ا  ف   إلج  خ  خ  ق  خدا  إلم  ع    قخ 

 إلماإهق ن عت    ن مخ إلتق  ع  إلتط   إلتقن    ث    ث   مد إل  لغ ن،  لك  ن  ت    إ اتص  إا ف  إلت إ   إلى  ع       

 .إلماإهق ن ف  إلت إ   مخ إلآاايد مد اتل  اإمج إلت إ   إبرت  ع
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 :خاتمة

ن  نة     ة إ  ص  ا   ق  ع إلمر  م ا م حة  حققة ل   إل ث   مد إل اص إلى    ع  د  ن    ن ل      د 1إلإ

إلإل        ص  ه  اطاه   مد  نا    ه  ت    إل و عع  خ      ن  ل لك  ح    ع،  ضا  ة  ترا  اس      لم  إلى   إلتق  ع  ه ه 

 إلمترادة.. 

 لت  ن إل   اة       إلمراسع  ن خ   ا ل   مد إ لت اإ  إلمت إزن للإن  نة   ق   ت   إلمترادة، س حد نتر م  مخ      

مش  ع   لأ   تراض م  ح ل  ف   سر    خ ي م  عجب  م  م  م   ك   إل    ،  راس          ب        د إ   إلتقن   إلتط    مد  حاعث 

إلى  يست ام ه  إ ج ه ذلك، س لنشء إلحاعث عتر م   يت  خ  مخ إلتق  ع  ص  ة لايرع   قل    ن ع م    ك نة  إلأل ل ب 

إلت  ا   ف   مد  و خ م  إلى   حا  إلثق س ع  إل        م   ز ياهم   ل  إمج  مد  إ      شا  ل لك       ة  ساخع  ط  ه ، 

 .إلإل      

 التوصيات:  

إلت  ا   • إلمتر قع    ض ع  إلا إل ا  لتط يا  م     إ لت  دة  ل   حث ن  ع  د  إلى   إلت    ا  إلمق  ح ا  برض  ه ه 

 .إلإل        ا  ع إل  حث ن إلراب نظاإ لق ع إلا إل ا إلى      لة ه إ إلم ض ع

خدا   • إل إت      ا ز  إلتقايا  خدا  ل  ب  ترت ا  إلإل        ح ث    إلت  ا  لق  س  إلح ل ع  إل  س ع  إلمق عيس   ط يا 

 م إوف إلتراو ل ت  ا 

إلتن ؤ   • خ إم   قةا  سض   ل ت     ب    إلما  طع  إلمتغ  إا  ك سع  إلإل        ح ث  ا س  إلت  ا  د إلع  ف   إلت لخ   ه  ع 

   لضح ع   إلمت  ايد 

 . ه  ع إلت اإ  طاق إلتح    إلإحص ئ  إلمتقا  لابط إلمتغ  إا ذإا إلص ع   لت  ا إلإل       •

 ه    ح  ع ل تر ق ف  س م إلت  ا إلإل         ط يا إل ظاي ا إلم ساة ل   •

إ  ت    ،   • إل إا،  إلت  ف  إح  إ   إلآت :  خدا  إلإل        ح ث  ا ز  إلت  ا  لضح ع   خت  ع   ه  ع  ط يا  اإمج 

 . إلم   إا إلشرص ع إل ادعع  تش  : إلما نع،  م   إا   خ إلقاإ ،  م   إا ح  إلصاإع،   ل  ب إلت إ  

م إوف   • ف   إلتصاس  إلط  ع      ع  ترايف  إلآت :  خدا  إلماإ س  ا ز  ف   إلإل        إلت  ا  ضا   ط يا  اإمج  و   ع 

قةا   إلمست زة  إللج ء  إلال     خدا  إلاد  خا   إلمت  ا،   ه  ع  خد  ل ت   غ  إ   خ    إل إ ب  ل ت  ا،  اط إا  إلتراو 

إلإل        إلال      إل  عا  ح ظ    خ  ل     إلضا     س د  إلمت  ا؛  إلى   اعد  إلمت  ا،  إ حت  ظ   لأدلع  حجب 

 إل ص ع ل  ت  ا مخ تسجّ   ل خع     يخ ق ل ل ك   ل لع حىى تستط خ إلتقاّ  بش    قةا  اطع  اإ م 
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